
15,8%
No sabe / 

Prefiere no decirlo

10,9%
Baja

12,5%
Medio

37,3%
Superior

Smartphone 99,6%
PC/portátil 81,2%
Smart TV 70,1%
Tableta 37,1%
Consola de juegos 35,7%

Dispositivos

Edad

Mobile Gaming
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26,7%
21,9%

20,6%

12,2%

18,7%

Generación

Baby Boomers 4,9%

Generación X 35,3%

Millennials 37,1%

Generación Z 22,8%

Nivel de estudios

Posgrado 3%

Licenciatura 36,5%

Formación profesional 
postsecundaria 16,9%

Enseñanza secundaria superior 30,4%

Primer ciclo de 
enseñanza secundaria 13,1%

Comer fuera
Cocinar

Tecnología

Música

Películas / cine

63,4%

66,4%

71,2%

76,3%

76,6%

Situación laboral
Trabajador a tiempo completo

Estudiante 9,9%

Padre o madre a tiempo 
completo 2,1%

Trabajador autónomo 16,6%

Otros 0,7%

Jubilado 2,5%

Desempleado 9,1%

Trabajador a tiempo parcial 12,2%

46,9%

Actividades en línea 
en la última semana

Comprar algún producto y/o 
servicio nuevo o de segunda 

mano

Ver videos

55,5%

Leer/ver recetas en vez

60,8%

Ver un video de menos de 
10 minutos 66%

Comprar/buscar productos 
en línea

52,4%

Ver un video musical 60,3%

96,3%

Nivel de Ingresos

50,6% 49,4%
Mujeres Hombres

60,8%
Alto

Estado civil

Intereses personales

33,8%
Casado/a

6%
Divorciado

/ viudo

0,8%
Otros

27,5%
En una 

relación 

31,9%
Soltero/a

Deportes 40,8%

Puzzle 35,6%

Simulación 37,1%

Battle Royale 
(ej. Fortnite, Apex Legends) 35,7%

Acción 35,4%

Tirador 52,6%

Aventura 53,6%

Género de juego

Android

iOS

11,7%

89,7%

Sistema operativo

Sitios de productos/marcas 39%

Investigación de 
productos en línea

Redes sociales 61,1%
Motores de búsqueda 53,2%

Opiniones de consumidores 36,1%
Aplicaciones móviles 23,9%

Motores de compra en línea
Entrega gratuita 65,5%
Cupones y descuentos 47,1%
Proceso de compra en línea 
rápido y sencillo 36,1%
Opiniones de otros clientes 32%
Muchos "me gusta" o buenos 
comentarios en las redes sociales 21,6%
Posibilidad de pago contra entrega 21,3%


